
1、 P10mm全户外单白屏体参数

	1
	显示屏面积
	长3.2M×高0.48 M

	2
	分辨率
	320*48

	3
	包边框材料
	 不锈钢

	4
	密度总数
	10000/ M²

	5
	单元板尺寸
	320mm×160mm

	6
	单元板点数
	32点×16点

	7
	显示亮度
	1700cd

	8
	亮度调节
	100级手动

	9
	扫描方式
	1/4扫

	10
	视角
	120度（左右视角）

	11
	显示颜色
	白色

	12
	换帧速度
	>60帧/秒

	13
	控制方式
	与计算机监视器异步

	14
	数据传输
	232串口或网络

	15
	屏幕寿命
	>10万小时

	16
	盲点率
	≤0.0001

	17
	工作电压
	AC220V±10%  47～64HZ

	18
	屏体功耗
	每平米最大400w，平均300w

	19
	控制距离
	100米（无中继）

	20
	连续工作
	不低于48小时

	21
	平均无故障时间
	≥10000小时

	22
	系统工作环境温度
	—40℃～+65℃

	23
	系统工作环境湿度
	10%—95%RH

	24
	使用寿命
	100000小时

	25
	系统操作平台
	WINDOWS（WIN95、WIN98、WIN2000、WINXP）界面友好，留有接口方便二次开发


2、 配置清单
	序号
	项目名称
	规格
	数 量
	单 位
	单 价（元）
	总 价
	备 注

	1
	显示屏体
	P10mm全户外单白色
	1 
	套
	
	
	屏体尺寸：
3.3m*0.58m

	2
	控制系统
	 仰邦
	1
	套
	
	
	

	3
	钢结构支架
	镀锌方钢结构，不锈钢包边
	1
	套
	
	
	

	4
	布线
	3*2.5平方电缆+USB
	1
	项
	
	 
	

	5
	运输安装费
	
	1
	项
	
	  
	

	6
	合计
	人民币：


付款方式及其他说明：

1、报价包括运输、安装、调试、税收、售后服务等各项应有费用。

2、合同签订后7日内完成安装调试等相关工作，验收合格付清款项。
3、 质量保证体系及售后服务

3.1 培训服务

对所有安装显示屏的客户提供免费培训服务，让使用方操作人员能够初步了解，并安全的正确使用LED显示屏系统。

减少因使用不当造成的系统故障，避免常规的操作错误，可以自行排除简单的系统故障，最大限度的发挥显示屏系统的全部功能，满足用户的使用需求。

· 控制计算机的管理和使用

· 显示屏管理软件的使用

· 显示屏电源系统的操作管理

· 系统应用软件的使用

· 显示屏系统的安全操作规程

· 使用显示屏系统的注意事项

· 计算机控制系统基本故障的排除

· 显示屏体基本故障的排除

3.2 售后服务
3.2.1 保修期限

自调试安装完成后 壹 年内

3.2.2 保修范围

    在质量保证期内，所有产品全免（但因人为因素和不可抗力因素造成损坏的不在免费质保范围内）。
3.2.3 维修响应速度承诺

售后服务的服务原则是“快、准、好”。
· “快”就是对问题的处理反映速度快；

· “准”就是对问题的根源能很快找准，不在客户处做过多的反复；

· “好”就是服务的整个过程都努力使客户满意。

   当用户提出服务请求时，根据实际情况提供相应的维护服务，维护方式包括：
（1）远程维护：当系统出现轻微局部故障，客户方技术人员可通过电话的方式，在我公司技术工程师的指导下进行系统修复，以最快的速度完成维护；

（2）现场维护：当系统出现远程维护解决不了的故障时，工程人员必须第一时间赶赴现场进行维护。公司承诺在1小时内响应，一般故障2小时内处理解决，重大故障12小时内处理解决。
3.2.4过保修期售后服务

 过合同保修期后，对售出的产品提供优惠的终生维护，只收维修成本费用（人工费、配件费）。
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